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Pubblicato il Bilancio di Sostenibilita 2024.

CIVIS nasce nel 1971 e, da oltre cinquant’anni, mette al centro la sicurezza delle persone
e del Paese. E la nostra missione, il filo rosso che guida scelte e responsabilita quotidiane.
Operiamo nei servizi di vigilanza regolamentati dal TULPS, dove la professionalita delle
nostre Guardie Giurate e dei nostri Operatori di Sicurezza € decisiva per garantire
continuita, affidabilita e prossimita ai clienti e al territorio.

Il nome stesso, CIVIS, richiama la radice latina del “cittadino” e racchiude i valori a cui ci
ispiriamo: attenzione alla citta, alla comunita, alla societa nel suo insieme. Da questi
principi discende il nostro impegno a essere un’azienda seria, trasparente ed etica, tanto
nell’organizzazione del lavoro quanto nella qualita dei servizi offerti.

Alla tutela quotidiana affianchiamo la solidarieta. CIVIS sostiene progetti umanitari e
iniziative sociali rivolte a bambini, giovani e famiglie in difficolta, perché crediamo che la
sicurezza significhi anche creare contesti di vita piu giusti, inclusivi e capaci di offrire
opportunita a chi ne ha piu bisogno.

Siamo lieti di presentarvi il primo Bilancio di Sostenibilita di CIVIS S.p.A., un traguardo che
segna l'inizio di un percorso strutturato e trasparente nella rendicontazione del nostro
impatto economico, sociale e ambientale.

Questa prima edizione nasce con un duplice obiettivo: da un lato rendere conto in modo
chiaro delle pratiche gia in essere e dei risultati conseguiti; dall’altro tracciare con
trasparenza le aree di miglioramento, ponendo le basi per un percorso di progressivo
allineamento alle migliori prassi di mercato. Il documento copre I'esercizio 2024 e riflette
'impegno quotidiano delle nostre persone nell’erogazione di servizi di sicurezza e
portierato fiduciario affidabili, etici e orientati al valore per i clienti e le comunita.

In parallelo alla pubblicazione del Bilancio, stiamo predisponendo il Piano di Sostenibilita di
CIVIS, che conterra obiettivi, iniziative, risorse e tempistiche in un orizzonte. Il Piano
definira KPI misurabili e meccanismi di monitoraggio periodico e sara aggiornato in
coerenza con I'evoluzione normativa e con gli standard piu diffusi a livello internazionale.
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Ringraziamo il personale di CIVIS, i clienti, i fornitori, le istituzioni e i partner che hanno
contribuito a questo primo passo. Il nostro impegno & proseguire con trasparenza,
misurazione e miglioramento continuo, affinché la sostenibilita diventi sempre piu parte
integrante delle nostre decisioni e delle nostre performance.

Il Presidente,
Francesca Zane

Il Bilancio € disponibile in questa pagina.
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